
【病棟】患者様満足度調査 アンケート結果 期間：令和8年５月11日～5月30日

No.1　医師による診療・治療

とても不満 0 人

やや不満 0 人

満足 10 人

とても満足 7 人

未選択 1 人

No.2　医師との対話

とても不満 0 人

やや不満 0 人

満足 11 人

とても満足 6 人

未選択 1 人

No.3　看護師の対応

とても不満 0 人

やや不満 0 人

満足 8 人

とても満足 10 人

未選択 0 人
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No.4　その他スタッフの対応

とても不満 0 人

やや不満 0 人

満足 9 人

とても満足 9 人

未選択 0 人

No.5　痛みや症状を和らげる対応

とても不満 0 人

やや不満 2 人

満足 10 人

とても満足 4 人

未選択 1 人

No.6　精神的なケア

とても不満 0 人

やや不満 1 人

満足 10 人

とても満足 6 人

未選択 0 人
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No.7　プライバシー保護の対応

とても不満 0 人

やや不満 0 人

満足 11 人

とても満足 7 人

未選択 0 人

No.8　病室・浴室・トイレなど

とても不満 0 人

やや不満 0 人

満足 13 人

とても満足 3 人

未選択 1 人

No.9　食事の内容

とても不満 0 人

やや不満 1 人

満足 9 人

とても満足 0 人

未選択 7 人
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自由記載の振り分け

要望 1 人

ネガティブ 6 人

ポジティブ 7 人

ポジティブ

呼び出し 0

会計 0

医師変更 0

案内 0
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医師 0
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